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Selbstauskunft EigentiimerDarlehen

Kreditwunsch

Von diesem Konto werden lhnen nach Vertragszusage die falligen

€ Raten im Lastschriftverfahren abgezogen:
Betrag
Zinsbindun 5 Jahre 10 Jahre
° O O Kontoinhaber
Monate
Laufzeit IBAN
Verwendungszweck Kreditinstitut

A Personliche Verhaltnisse

Zahlungstermin [] 1. des Monats oder [] 15. des Monats

Antragsteller O Frau O Herr Ehepartner/Mitantragsteller [ Frau [ Herr
Vorname Name Vorname Name
Geburtsname Geburtsname

StralRe, Hausnummer

StraRe, Hausnummer

Postleitzahl, Ort

Postleitzahl, Ort

Land

Land

Telefon Mobilfunknummer

Telefon Mobilfunknummer

E-Mail-Adresse

Telefonisch erreichbar

OMo Obi M [ObDo [JFr  Uhrzeitvon - bis
Ich bin

[] Mieter [] Eigentimer [] Sonstiges  Steuer-ID

E-Mail-Adresse

Telefonisch erreichbar

OMo Obi OM [Obo [JFr  Uhrzeit von - bis
Ich bin

[] Mieter [] Eigentimer [] Sonstiges  Steuer-ID

Geburtsdatum Geburtsort
Staatsangehdrigkeit
[ deutsch oder andere Staatsangehdrigkeit

Wenn nicht deutsch, in Deutschland seit:
(Aufenthaltsgenehmigung und ggf. Arbeitserlaubnis beiftigen)  Datum

[JJa [ Nein

Gemeinsamer Haushalt mit Darlehensnehmer 2

Familienstand [] ledig [] geschieden Anzahl
[ getrennt lebend [] verheiratet [] verwitwet  unterhaltspflichtiger Kinder

Geburtsdatum Geburtsort
Staatsangehdrigkeit
[ deutsch oder andere Staatsangehdrigkeit

Wenn nicht deutsch, in Deutschland seit:
(Aufenthaltsgenehmigung und ggf. Arbeitserlaubnis beiftigen)  Datum

Familienstand [] ledig [] geschieden Anzahl
[ getrennt lebend [] verheiratet [] verwitwet  unterhaltspflichtiger Kinder

Arbeitgeber (Firmenname) Ort

Beschiftigt seit [] Unbefristet [] Befristet bis
Beschaftigt als

[] Beamter/Angestellter im 6. D. [] Angestellter [ Arbeiter
[J Azubi/Schiiler/Student [ Arbeit suchend [ soldat

[] Hausfrau/-mann [J Rentner [ Selbststandig

Branche

[] Banken/Versicherungen [] Offentlicher Dienst [] Industrie [J Handwerk
[] Dienstleistungen/Handel [] Hotel/Tourismus [ Sozialwesen  [] Bundeswehr
[ Gaststatten/Imbiss [ Videotheken [J sonnenstudios [] Sonstiges

Zukiinftige Anschrift

Arbeitgeber (Firmenname) Ort

Beschiftigt seit [] Unbefristet [] Befristet bis
Beschaftigt als

[] Beamter/Angesteliter im 6. D. [ Angestellter [ Arbeiter
[J Azubi/Schiiler/Student [ Arbeit suchend [ soldat

[] Hausfrau/-mann [J Rentner [ Selbststindig

Branche

[] Banken/Versicherungen [] Offentlicher Dienst [] Industrie [J Handwerk
[] Dienstleistungen/Handel [] Hotel/Tourismus [ Sozialwesen  [] Bundeswehr
[ Gaststatten/Imbiss [] Videotheken [J sonnenstudios [] Sonstiges

Zukiinftige Anschrift

StraRe, Hausnummer

StraRe, Hausnummer

Postleitzahl, Ort

Postleitzahl, Ort

Land

Hanseatic
Bank

Land

Hanseatic Bank GmbH & Co KG . Bramfelder Chaussee 101. 22177 Hamburg
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B Einkommensverhaltnisse (monatlich netto)

Lohn/Gehalt
(Angaben ohne Urlaubsgeld Weihnachtsgeld, Spesen und sonstige
Gratifikationen. Bitte drei Gehaltsnachweise einreichen.)

Renten/Pensionen
Mieteinnahmen (Kaltmiete)
Kindergeld

Unterhalt

Sonstige Einkiinfte (z.B. Zinsen, Dividenden)

C Ausgaben (monatlich)
Warmmiete

Fremdgenutzte Objektbelastung (Hypothek)
Eigengenutzte Objektbelastung (Hypothek)
Nebenkosten (nur wenn Eigentiimer)
Bausparbeitrage

Ratenkredit

Sonstige Ausgaben (ohne Ratenkredit)
Unterhaltsverpflichtungen

Wohnflache eigengenutzt (auch kiinftig)

D Verbindlichkeiten (Gesamtsummen/Restschuld)

Hypotheken und Grundschulden

Verbindlichkeiten aus Ratenkrediten (Kopie der Darlehensvertrage)

Sonstige Verbindlichkeiten (Kopie der Darlehensvertrage)

Abgegebene Biirgschaften

Antragsteller

Ehepartner/Mitantragsteller

€ €
€ €
€ €
€ €
€ €
€ €
€ €
€ €
€ €
€ €
€ €
€ €
€ €
€ €
m? m?
€ €
€ €
€ €
€ €




E Vermoégensverhaltnisse Antragsteller/Mitantragsteller (Gesamtsummen)

Bank- und Sparguthaben, Wertpapiere Name und Anschrift
(Kurswert), Bausparvertrag (Guthaben) € der Institute

Name und Anschrift

Lebensversicherung (Riickkaufswert) € Lebensversicherung
Haus- und Grundvermégen Anschrift Objekt und
(eigengenutzt) € Grunddatenbuch
Haus- und Grundvermdégen (vermietet, Anschrift Objekt und
verpachtet; Verkehrswert, Mieterliste, € Grunddatenbuch

gof. separate Aufstellung)

Sonstige Vermdgenswerte € Details

SCHUFA: Ich bin/Wir sind damit einverstanden, dass die Hanseatic Bank meine/unsere Angaben in der Selbstauskunft Gberprift, und erméachtige/-n die
Hanseatic Bank, Auskiinfte Uiber meine/unsere wirtschaftlichen Verhaltnisse bei meiner/unserer angegebenen Bankverbindung (sofern ich/wir Kaufmann im
Sinne des HGB bin/sind) sowie der fiir meinen/unseren Wohnsitz zustandigen SCHUFA-Stelle einzuholen.

Antragsteller Ehepartner/Mitantragsteller
o B .
N Ausweisnummer Ausweisnummer
o
1
;I
g
= Ausstellungsdatum, Behérde Ausstellungsdatum, Behérde
3
< - -
[%2]
Datum, Unterschrift Datum, Unterschrift
Datenschutzrechtlicher Hinweis:
Mit meiner Unterschrift bestétige ich, dass mir die beigefligten Datenschutzhinweise der Hanseatic Bank, inklusive der Informationen tiber meine Rechte als betroffene Person zum
Verbleib vorliegen.
SCHUFA-Hinweis:
- Die Hanseatic Bank Gbermittelt im Rahmen dieses Vertragsverhaltnisses erhobene personenbezogene Daten Uber die Beantragung, die Durchfiihrung und Beendigung dieser
= Geschaftsbeziehung sowie Daten Uiber nicht vertragsgemaRes Verhalten oder betrligerisches Verhalten an die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden.
S Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO). Ubermittlungen
3 auf der Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DS-GVO durfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung berechtigter Interessen der Hanseatic Bank oder Dritter erforderlich

ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen. Der Datenaustausch
mit der SCHUFA dient auch der Erflillung gesetzlicher Pflichten zur Durchfiihrung von Kreditwurdigkeitsprifungen von Kunden (§ 505a des Birgerlichen Gesetzbuches, § 18a des
Kreditwesengesetzes).

Der Kunde befreit die Hanseatic Bank insoweit auch vom Bankgeheimnis.

Die SCHUFA verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch zum Zwecke der Profilbildung (Scoring), um ihren Vertragspartnern im Europaischen Wirtschaftsraum und in
der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission besteht) Informationen unter anderem zur Beurteilung
der Kreditwiirdigkeit von nattirlichen Personen zu geben. Nahere Informationen zur Tatigkeit der SCHUFA kénnen dem SCHUFA-Informationsblatt entnommen oder online unter
www.schufa.de/datenschutz eingesehen werden.



DSV5.07.2021

Datenschutzhinweise

der Hanseatic Bank

Mit diesen Informationen geben wir Ihnen einen Uberblick iiber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten durch die Hanseatic Bank GmbH & Co KG (im Weiteren Hanseatic Bank) und informieren Sie iiber
lhre Rechte als betroffene Person aus dem Datenschutzrecht. Welche Daten wir im Einzelnen verarbeiten
und in welcher Weise diese genutzt werden, richtet sich mageblich nach den jeweils beantragten bzw.
vereinbarten Dienstleistungen. Hierzu finden Sie im Rahmen dieses Datenschutzhinweises weitere Hinweise
unter der jeweiligen Kategorie des Vertrages. Bitte geben Sie die Informationen auch den aktuell und kiinf-
tig vertretungsherechtigten Personen und wirtschaftlichen Berechtigten sowie etwaigen Mitverpflichteten
eines Kredites weiter. Dazu zahlen z. B. Begiinstigte im Todesfall, Prokuristen oder Biirgen.

1. Wer ist fiir die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?
Verantwortliche Stelle Datenschutzbeauftragter
Hanseatic Bank GmbH & Co KG Hanseatic Bank GmbH & Co KG

Bramfelder Chaussee 101 Die Datenschutzbeauftragte
22177 Hamburg Bramfelder Chaussee 101
Telefon: 040 646 03-0 22177 Hamburg

Telefax: 040 646 03-297
E-Mail: info@hanseatichank.de

Telefon: 040 646 03-0
Telefax: 040 646 03-297
E-Mail: datenschutz@hanseatichank.de

2. Welche Quellen nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschéftsheziehung von unseren
Kunden erhalten. Zudem verarbeiten wir — soweit fiir die Erbringung unserer Dienstleistung erforderlich —
personenbezogene Daten, die wir aus dffentlich zuganglichen Quellen (z. B. Schuldnerverzeichnisse, Grund-
biicher, Handels- und Vereinsregister, Presse, Internet) zuldssigerweise gewinnen oder die uns von anderen
Unternehmen (z.B. Kreditvermittler) oder von sonstigen Dritten (z.B. einer Kreditauskunftei) berechtigt
tibermittelt werden.

Auch im Rahmen eines persdnlichen Kontaktes mit der Hanseatic Bank (z. B. anldsslich einer Messe / Ver-
anstaltung/ eines Seminars / sonstigen Termins / Telefonats oder per E-Mail / Brief / Fax) mitgeteilte perso-
nenbezogene Daten werden verarbeitet. Sofern es keinen personlichen Kontakt gab, haben wir personen-
bezogene Daten iiber Dritte (z. B. Vermittler, Netzwerkpartner) erhalten oder aus dffentlich zuganglichen
Quellen entnommen.

Die vorstehenden Ausfiihrungen gelten auch fiir personenbezogene Daten von Ihnen in Ihrer Funktion als
Vertreter / Bevollmdchtigter einer juristischen Person.

3. Welche Daten nutzen wir?

a) Relevante personenbezogene Daten im Rahmen einer Kontaktanbahnung kdnnen sein:

« Personliche Daten, z.B. vollstandiger Name, Adresse, Kontaktdaten (z. B. E-Mail-Adresse und
Telefon), Firma/Branche, Position im Unternehmen.

b) Relevante personenbezogene Daten im Rahmen einer Geschaftsanbahnung, im Zuge einer Bevollméch-

tigung (Kontovollmacht, Zugang zum Online-Banking) oder als Mitverpflichteter eines Kredits (z. B. Biirge)

kénnen sein:
Personliche Daten, z. B. vollstandiger Name, Adresse, Kontaktdaten (z. B. E-Mail-Adresse und
Telefon), Firma/Branche, Position im Unternehmen, Geburtsdatum und -ort, Staatsangehdrigkeit,
bei Nicht-EU-Staatsangehdrigen Aufenthalts-/Arbeitserlaubnis, Familienstand und
Geschaftsfahigkeit, Beruf, Berufsgruppenschliissel (z. B. unselbsténdig / selbsténdig), Wohnstatus
(Miete / Eigentum), Steuer-ID, FATCA-Status, Scoring- / Ratingdaten.

« Legitimationsdaten, z. B. Ausweis- / Reisepassdaten und Authentifikationsdaten (z. B.
Unterschriftprobe).

« Bonitdtsdaten/Daten iiber Ihre finanzielle Situation, z. B. Angaben und Nachweise zu
Vermdgen und Verbindlichkeiten, Angaben zum Einkommen, Gehaltsabrechnungen,
Einnahmen—/Uberschussrechnungen und Bilanzen, Steuerunterlagen, Zahlungsverhalten,
Immobilienwert oder Wert sonstiger Gegenstande, iibernommene Biirgschaften, Kreditgeschichte,
Eintrédge bei Auskunfteien, Mietkosten bzw. Rate Baufinanzierung, Anzahl unterhaltsberechtigter
Kinder, Arbeitgeber, Art und Dauer Beschaftigungsverhéltnis, Art und Dauer der Selbsténdigkeit,
Verwendungszweck (bei Darlehen), Giiterstand, Eigen- und Fremdsicherheiten: Objektunterlagen,
Dokumentationsdaten (z. B. Beratungsprotokolle). Lebens- und Rentenversicherungen,

Erwerbs- /Berufsunfahigkeits- und Pflegeversicherung.

Werbe- und Vertriebsdaten, z. B. Daten iiber Ihre Nutzung von durch die Hanseatic Bank

angebotenen Telemedien (z. B. Aufruf der Webseiten der Hanseatic Bank, Apps) sowie andere mit

den genannten Kategorien vergleichbare Daten.

Die Hanseatic Bank nutzt insoweit inshesondere Cookies, Re-Targeting-Technologie (zur

Wiedererkennung) und Webanalysedienste. Weitere Informationen zu diesen Diensten finden Sie in

der Datenschutzerkldrung der Hanseatic Bank unter www.hanseaticbank.de/services/datenschutz.
¢) Relevante personenbezogene Daten im Rahmen einer Geschéftsheziehung und der Nutzung von Produk-
ten/Dienstleistungen, aus den im Folgenden aufgelisteten Produktkategorien, kdnnen sein:

Spar- und Einlagengeschaft: Daten aus der Erfiillung unserer vertraglichen Verpflichtungen (z.B.

Umsétze), steuerliche Informationen (z. B. Angaben zur Kirchensteuerpflicht), Angaben zu etwaigen

Drittbeginstigten, Dokumentationsdaten (z. B. Beratungsprotokolle).

« Kreditkarten- und Co-Branding-Kreditkartengeschaft (z. B. GenialCard, GoldCard,
Deutschland-Kreditkarte Classic, Deutschland-Kreditkarte Gold): z. B. Kreditkartennummer,
Kundennummer, Kreditkartenart, Mitgliedsnummer, Kreditkartenstatus, Mobilnummer,
Bonuspunkte, Gesamtbetrag des mit der Kreditkarte getatigten Umsatzes,

Stornierungen / Riickbuchungen, Datum und Ort der Benutzung der Karte, Ausgabedatum und
Vertragsende.

Hanseatic
Bank

Finanzierungen: z. B. Dokumentationsdaten (z. B. Beratungsprotokolle), Darlehenshéhe,
Darlehensraten, Félligkeiten, Angaben / Nachweise zum Verwendungszweck, Eigen- und
Fremdsicherheiten.

+ Online Banking, z. B. Auftragsdaten (z. B. Zahlungsauftrag, Umsatzdaten im Zahlungsverkehr,
Empfanger, IBAN, Verwendungszweck).

- Digitale Services: Hinsichtlich der beim Einsatz von digitalen Serviceprodukten verarbeiteten
Daten wird verwiesen auf weiterfiihrende Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit
dem jeweiligen digitalen Service.

Dariiber hinaus konnen wahrend der Geschéftsanbahnung und -beziehung, inshesondere durch personliche,

schriftliche oder telefonische Kontakte, durch Sie oder von der Hanseatic Bank initiiert, weitere personenbe-

zogene Daten, z. B. Informationen iiber Kontaktkanal, Datum der Kontaktaufnahme, Anlass und Ergebnis des

Kontakts, (elektronische) Kopien des Schriftverkehrs sowie Informationen iiber die Einbindung in Direktmar-

ketingmafBBnahmen verarbeitet werden.

4, Wofiir verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Rechtsgrund-
lage?
Wir verarbeiten die oben genannten personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der
EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO0) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).
4.1 Zur Erfiillung vertraglicher Pflichten (Artikel 6 Abs. 1 b DSGV0)
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Erbringung und Vermittlung von Bankgeschéften,
Finanzdienstleistungen sowie Versicherungs- und Immobiliengeschaften, inshesondere zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen und der Erfiillung von Vertrdgen mit lhnen und der Ausfiihrung Ihrer Auftrége
sowie aller mit dem Betrieb und der Verwaltung eines Kredit- und Finanzdienstleistungsinstituts erforder-
lichen Tétigkeiten.
Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten Produkt oder Service (z. B.
Abwicklung Zahlungsverkehr, Kreditkartengeschaft, Einlagengeschéft, Vermittlung, Priifungsvorgange im
Kredit- / Darlehensgeschaft) und kinnen bei der Hanseatic Bank unter anderem die
Abwicklung von Versicherungsféllen durch Versicherungen, die zur Kreditkarte gehéren,
Durchfiihrung des Darlehensschutzes (Restschuldversicherung),
Bargeldeinzahlungen und -auszahlungen,
Anzeige des Finanzstatus des Kunden bei Fremdbankinstituten (Multibanking),
Beratung, Bedarfsanalysen
sowie die Durchfiihrung von weiteren Transaktionen, die Ihre Geschéftsbeziehung betreffen, umfassen.
Die weiteren Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung kdnnen Sie den jeweiligen Vertragsunterlagen
und Geschdftsbedingungen entnehmen.
4.2 Im Rahmen der Interessenabwagung (Artikel 6 Abs. 1f DSGV0)
Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten iiber die eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus zur Wah-
rung berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispiele:
« Kontakt- und Geschaftsanbahnung,
Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z. B. SCHUFA, Creditreform) zur Ermittlung
von Bonitéts- bzw. Ausfallrisiken,
Datenaustausch mit Vermittlern iiber das Zustandekommen von Vertragen oder ggf. noch fehlende
Unterlagen sowie zu Abrechnungszwecken,
Priifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse inklusive Kundensegmentierung und
Berechnung von Abschlusswahrscheinlichkeiten,
Direktwerbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit zuldssig und soweit Sie der Nutzung
Ihrer Daten diesbeziiglich nicht widersprochen haben,
Visa Account Updater (im Folgenden , Aktualisierungsservice”):
Der Aktualisierungsservice iibermittelt im Rahmen eines automatisierten Datenaustausches
aktualisierte Kreditkartendaten von Kunden an Visa.
Dies beinhaltet die Kreditkartennummer und/oder die Anderung des Ablaufdatums und
Benachrichtigungen iiber geschlossene und neue Konten.
Visa iibermittelt die Informationen in elektronischer Form an teilnehmende Akzeptanzstellen
um diesen die Aktualisierung der Kreditkartendaten zu ermdglichen, bspw. um Zahlungen fiir
wiederkehrende Dienstleistungen und mit mobilen Zahlungsldsungen oder zuvor genehmigte
Zahlungen (bspw. fiir Onlinedienste oder Abonnements) auch nach einer Aktualisierung der
Kreditkartendaten automatisch sicherzustellen.
Sollten Sie dies nicht wiinschen, kdnnen Sie der Verarbeitung Ihrer Daten fiir diesen Service
gem. Artikel 21 Datenschutz-Grundverordnung widersprechen, wodurch Ihre Teilnahme am
Aktualisierungsservice nicht mehr mdglich ist und automatisch endet.
Der Widerspruch gilt fiir die entsprechende Karte.
Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten,
Gewdhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs der Hanseatic Bank,
Verhinderung und Aufkldrung von Straftaten,
Videoiiberwachungen zur Sammlung von Beweismitteln bei Straftaten oder zum Nachweis von
Verfiigungen und Einzahlungen (z. B. an Geldautomaten), zum Schutz von Kunden und Mitarbeitern
sowie zur Wahrnehmung des Hausrechts,
MaRnahmen zur Gebdude- und Anlagensicherheit (z. B. Zutrittskontrollen),
MaBnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts,
MaRnahmen zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten,
MaRBnahmen zur Risikosteuerung sowie
MaBnahmen zur Refinanzierung von Darlehen
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4.3 Aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1a DSGV0)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke
(z.B. Weitergabe von Daten an Kooperationspartner im Co-Branding-Kreditkartengeschaft, Auswertung von
Zahlungsverkehrsdaten fiir Marketingzwecke oder Informationen iiber neue Services) erteilt haben, ist die
RechtméBigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung ist
freiwillig und kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligungser-
kldrungen, die — wie beispielsweise die SCHUFA-Klausel — vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai
2018, der Hanseatic Bank gegeniiber erteilt worden sind.

Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt
sind, sind davon also nicht betroffen.

4.4 Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 Buchst. ¢ DSGVO0) oder im dffentlichen Interes-
se (Art. 6 Abs. 1 Buchst. e DSGVO0)

Zudem unterliegt die Hanseatic Bank diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heilt gesetzlichen Anforde-
rungen (z. B. Kreditwesengesetz, Geldwaschegesetz, Wertpapierhandelsgesetz, Steuergesetze) sowie ban-
kenaufsichtsrechtlichen Vorgaben (z. B. der Europdischen Zentralbank, der Europdischen Bankenaufsicht, der
Deutschen Bundeshank und der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht). Zu den Zwecken der Ver-
arbeitung gehdren unter anderem die Kreditwiirdigkeitspriifung, die Identitéts- und Alterspriifung, Betrugs-
und Geldwaschepravention, die Erfiillung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten, MaBnahmen zur
Gebéude- und Anlagensicherheit (z. B. Zutrittskontrollen) sowie die Bewertung und Steuerung von Risiken.
Aufgrund der hohen Komplexitat und Masse an individuellen Anforderungen im Rahmen der bankaufsichts-
rechtlichen Vorgaben wenden Sie sich fiir weitere Informationen bitte mit einer Anfrage fiir die von Ihnen
bendtigten Informationen an unseren Datenschutzbeauftragten.

5. Wer bekommt lhre Daten?
Innerhalb der Hanseatic Bank erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfiillung
unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetzte Dienstleister und
Erfiillungsgehilfen kdnnen zu diesen Zwecken Daten erhalten, wenn diese das Bankgeheimnis und unsere
schriftlichen datenschutzrechtlichen Weisungen wahren. Dies sind im wesentlichen Unternehmen aus den
im Folgenden aufgefiihrten Kategorien.
Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger auBerhalb der Bank ist zundchst zu beachten, dass wir als
Bank zur Verschwiegenheit iiber alle kundenbezogenen Tatsachen und Wertungen verpflichtet sind, von de-
nen wir Kenntnis erlangen (Bankgeheimnis gemag unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen). Informa-
tionen iiber Sie diirfen wir nur weitergeben, wenn gesetzliche Bestimmungen dies gebieten, Sie eingewilligt
haben, wir zur Erteilung einer Bankauskunft befugt sind und/oder von uns beauftragte Auftragsverarbeiter
gleichgerichtet die Einhaltung des Bankgeheimnisses sowie die Vorgaben der EU-Datenschutz-Grundverord-
nung /des Bundesdatenschutzgesetzes garantieren.

Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empfénger personenbezogener Daten z. B. sein:

. Offentliche Stellen und Institutionen (z. B. Deutsche Bundeshank, Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht, Europdische Bankenaufsichtsbehdrde, Europdische Zentralbank,
Finanzbehdrden) bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behdrdlichen Verpflichtung.

« Andere Kredit- und Finanzdienstleistungsinstitute, vergleichbare Einrichtungen und
Auftragsverarbeiter, an die wir zur Durchfiihrung der Geschéftsheziehung mit lhnen
personenbezogene Daten iibermitteln. Im Einzelnen: Abwicklung von Bankauskiinften,
Unterstiitzung/Wartung von EDV-/IT-Anwendungen, Archivierung, Belegbearbeitung,
CallCenter-Services, Compliance-Services, Controlling, Datenscreening fiir Anti-Geldwésche-
Zwecke, Datenvernichtung, Einkauf/Beschaffung, Fldchenmanagement, Inmobiliengutachten,
Kreditabwicklungsservice, Sicherheitenverwaltung, Zahlkartenabwicklung (Kreditkarten),
Kundenverwaltung, Lettershops, Marketing, Medientechnik, Meldewesen, Research,
Risikocontrolling, Spesenabrechnung, Telefonie, Videolegitimation, Webseitenmanagement,
Wertpapierdienstleistung, Wirtschaftspriifungsdienstleistung.

Weitere Datenempfénger knnen diejenigen Stellen sein, fiir die Sie Ihre Einwilligung zur Dateniibermitt-

lung erteilt haben bzw. fiir die Sie uns vom Bankgeheimnis geméR Vereinbarung oder Einwilligung befreit

haben.

6. Werden Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation iibermittelt?

Eine Ubermittlung personenbezogener Daten in Drittlinder (Staaten auBerhalb des Européischen Wirt-
schaftsraums (EWR)) erfolgt nur, soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes Da-
tenschutzniveau bestétigt worden ist oder andere angemessene Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche
unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standarddatenschutzklauseln) vereinbart worden
sind oder Sie der Hanseatic Bank Ihre Einwilligung erteilt haben.

Uber Einzelheiten wird Sie die Hanseatic Bank, sofern gesetzlich vorgegeben, gesondert informieren.

7. Wie lange werden lhre Daten gespeichert?

Soweit erforderlich, verarbeitet und speichert die Hanseatic Bank Ihre personenbezogenen Daten fiir die
Dauer der Geschaftsheziehung, was beispielsweise auch die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertrages
umfasst. Dabei ist zu beachten, dass die Geschaftsheziehung mit der Hanseatic Bank ein Dauerschuldver-
haltnis ist, welches auf Jahre angelegt ist. Fiir Organe juristischer Personen gilt, dass die Verarbeitung und
Speicherung solange erfolgt, wie Sie fiir die jeweilige juristische Person der Hanseatic Bank gegeniiber ver-
tretungsherechtigt sind.

Dariiber hinaus unterliegt die Hanseatic Bank verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflich-
ten, die sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung (A0), dem Kreditwe-
sengesetz (KWG), dem Geldwéschegesetz (GwG) und dem Wertpapierhandelsgesetz (WpHG) ergeben. Die
dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre.
SchlieBlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die zum Beispiel
nach den §§ 195 ff. des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel 3 Jahre, in gewissen Fallen aber auch
bis zu 30 Jahre, betragen konnen.

8. Welche Datenschutzrechte haben Sie?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung
nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO sowie das Recht auf
Dateniibertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim Loschungsrecht gelten die Ein-

schrénkungen nach §§ 34 und 35 BDSG. Dariiber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschut-
zaufsichtsbehorde (Artikel 77 DSGVOi.V. m § 19 BDSG).

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kdnnen Sie jederzeit uns gegeniiber
widerrufen. Dies gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligungserklérungen, die vor der Geltung der EU-Daten-
schutz-Grundverordnung, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegeniiber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie,
dass der Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon
nicht betroffen.

9. Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall?

Wir verwenden in Antragsstrecken oder im Internet-Banking fiir ausgewahlte Produkte die technische Mdg-
lichkeit der automatisierten Entscheidung gem. Art 22 DSGVO, z. B. Informationen von Auskunfteien bei der
Bewilligung / Ablehnung von Darlehen und Kreditrahmen. In diesen ausgewahlten Féllen wird die Hanseatic
Bank Sie hieriiber gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist. Sie kdnnen jederzeit eine
Uberpriifung der automatisierten Entscheidung fordern.

10. Inwieweit werden lhre Daten fiir die Profilbildung (Scoring) genutzt?

Wir verarbeiten teilweise Ihre Daten automatisiert mit dem Ziel, bestimmte personliche Aspekte zu bewer-

ten (Profiling). Die Hanseatic Bank setzt Profiling beispielsweise in folgenden Fallen ein:
+ Aufgrund gesetzlicher und reqgulatorischer Vorgaben sind wir zur Bekimpfung von Geldwasche,
Terrorismusfinanzierung und vermdgensgefahrdenden Straftaten verpflichtet. Dabei werden auch
Datenauswertungen (u. a.im Zahlungsverkehr) vorgenommen. Diese MaBnahmen dienen zugleich
auch lhrem Schutz.
Um Sie zielgerichtet iiber Produkte informieren und beraten zu konnen, setzen wir
Auswertungsinstrumente ein. Diese ermdglichen eine bedarfsgerechte Kommunikation und
Werbung einschlieBlich Markt- und Meinungsforschung.
Im Rahmen der Beurteilung Ihrer Kreditwiirdigkeit nutzen wir das Scoring. Dabei wird die
Wahrscheinlichkeit berechnet, mit der ein Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen vertragsgemag
nachkommen wird. In die Berechnung kdnnen beispielsweise Einkommensverhéltnisse,
Ausgaben, bestehende Verbindlichkeiten, Beruf, Arbeitgeber, Beschaftigungsdauer, Erfahrungen
aus der bisherigen Geschdftsbeziehung, vertragsgemaBe Riickzahlung friiherer Kredite sowie
Informationen von Kreditauskunfteien einflieBen. Das Scoring beruht auf einem mathematisch-
statistisch anerkannten und bewéhrten Verfahren. Die errechneten Score-Werte unterstiitzen uns
bei der Entscheidungsfindung im Rahmen von Produktabschliissen und gehen in das laufende
Risikomanagement mit ein.

Information iiber Ihr Widerspruchsrecht
nach Artikel 21 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGV0)

1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Abs. 1e DSGVO (Daten-
verarbeitung im offentlichen Interesse) und Artikel 6 Abs. 1 f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage
einer Interessenabwéagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmung
gestiitztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Abs. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten in Zukunft nicht mehr verarbeiten, es
sei denn, wir sind gesetzlich zu einer Aufbewahrung einzelner personenbezogener Daten verpflichtet oder
kénnen zwingende schutzwiirdige Griinde filr die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und
Freiheiten iberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

2. Widerspruchsrecht gegen Verarbeitung von Daten zu Werbezwecken

In Einzelféllen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben
das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum
Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung
in Verbindung steht. Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte mdglichst per E-Mail gerichtet werden an:
info@hanseatichank.de oder an datenschutz@hanseaticbank.de
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Information tiber Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

1. Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle sowie des betrieblichen Datenschutz-
beauftragten

SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden, Tel.: 0611 9278-0

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der SCHUFA ist unter der o.g. Anschrift, zu Hd. Abteilung Daten-
schutz oder per E-Mail unter datenschutz@schufa.de erreichbar.

2. Datenverarbeitung durch die SCHUFA

2.1 Zwecke der Datenverarbeitung und berechtigte Interessen, die von der SCHUFA oder einem
Dritten verfolgt werden

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten, um berechtigten Empfangern Informationen zur Be-
urteilung der Kreditwiirdigkeit von natiirlichen und juristischen Personen zu geben. Hierzu werden auch
Scorewerte ermittelt und dbermittelt. Sie stellt die Informationen nur dann zur Verfiigung, wenn ein be-
rechtigtes Interesse hieran im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde und eine Verarbeitung nach Abwagung
aller Interessen zuldssig ist. Das berechtigte Interesse ist insbesondere vor Eingehung von Geschaften mit
finanziellem Ausfallrisiko gegeben. Die Kreditwiirdigkeitspriifung dient der Bewahrung der Empfanger vor
Verlusten im Kreditgeschaft und erdffnet gleichzeitig die Mdglichkeit, Kreditnehmer durch Beratung vor
einer iiberméaBigen Verschuldung zu bewahren. Die Verarbeitung der Daten erfolgt dariiber hinaus zur Be-
trugspravention, Seriositatspriifung, Geldwdscheprévention, Identitéts- und Alterspriifung, Anschriftener-
mittlung, Kundenbetreuung oder Risikosteuerung sowie der Tarifierung oder Konditionierung. Neben den
vorgenannten Zwecken verarbeitet die SCHUFA personenbezogene Daten auch zu internen Zwecken (z. B.
Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten, Weiterentwicklung
von Dienstleistungen und Produkten, Forschung und Entwicklung inshesondere zur Durchfiihrung interner
Forschungsprojekte (z.B. SCHUFA-Kreditkompass) oder zur Teilnahme an nationalen und internationalen
externen Forschungsprojekten im Bereich der genannten Verarbeitungszwecke sowie Gewahrleistung der
IT-Sicherheit und des IT-Betriebs). Das berechtigte Interesse hieran ergibt sich aus den jeweiligen Zwecken
und ist im Ubrigen wirtschaftlicher Natur (effiziente Aufgabenerfiillung, Vermeidung von Rechtsrisiken). Es
kbnnen auch anonymisierte Daten verarbeitet werden. Uber etwaige Anderungen der Zwecke der Datenver-
arbeitung wird die SCHUFA geméR Art. 14 Abs. 4 DSGVO informieren.

2.2 Rechtsgrundlagen fiir die Datenverarbeitung

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage der Bestimmungen der Datenschutz-Grund-
verordnung und des Bundesdatenschutzgesetzes. Die Verarbeitung erfolgt auf Basis von Einwilligungen
(Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DSGVO) sowie auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DSGVO, soweit die
Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich
ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, iiberwiegen. Einwilligungen konnen jederzeit gegeniiber dem betref-
fenden Vertragspartner widerrufen werden. Dies gilt auch fiir Einwilligungen, die bereits vor Inkrafttreten
der DSGVO erteilt wurden. Der Widerruf der Einwilligung beriihrt nicht die RechtmaBigkeit der bis zum Wi-
derruf verarbeiteten personenbezogenen Daten.

2.3 Herkunft der Daten

Die SCHUFA erhdlt ihre Daten einerseits von ihren Vertragspartnern. Dies sind im europdischen Wirtschafts-
raum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittldndern (sofern zu diesen ein entsprechender Angemes-
senheitsheschluss der Europdischen Kommission existiert) ansassige Institute, Finanzunternehmen und
Zahlungsdienstleister, die ein finanzielles Ausfallrisiko tragen (z. B. Banken, Sparkassen, Genossenschafts-
banken, Kreditkarten-, Factoring- und Leasingunternehmen) sowie weitere Vertragspartner, die zu den un-
ter Ziffer 2.1 genannten Zwecken Produkte der SCHUFA nutzen, insbesondere aus dem (Versand-)Handels-,
eCommerce-, Dienstleistungs-, Vermietungs-, Energieversorgungs-, Telekommunikations-, Versicherungs-,
oder Inkassobereich. Dariiber hinaus verarbeitet die SCHUFA Informationen aus allgemein zuganglichen
Quellen wie etwa dffentlichen Verzeichnissen und amtlichen Bekanntmachungen (z. B. Schuldnerverzeich-
nisse, Insolvenzbekanntmachungen) oder von Compliance-Listen (z. B. Listen Giber politisch exponierte Per-
sonen und Sanktionslisten) sowie von Datenlieferanten. Die SCHUFA speichert ggf. auch Eigenangaben der
betroffenen Personen nach entsprechender Mitteilung und Priifung.

2.4 Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden (Personendaten, Zahlungs-
verhalten und Vertragstreue)

Personendaten, z. B. Name (ggf. auch vorherige Namen, die auf gesonderten Antrag beauskunftet werden),
Vorname, Geburtsdatum, Geburtsort, Anschrift, friihere Anschriften | Informationen iiber die Aufnahme
und vertragsgemaBe Durchfiihrung eines Geschéftes (z.B. Girokonten, Ratenkredite, Kreditkarten, Pfén-
dungsschutzkonten, Basiskonten) | Informationen iiber nicht erfilllte Zahlungsverpflichtungen wie z.B.
unbestrittene, fallige und mehrfach angemahnte oder titulierte Forderungen sowie deren Erledigung | In-
formationen zu missbrauchlichem oder sonstigen betriigerischem Verhalten wie z.B. Identitéts- oder
Bonitatstauschungen | Informationen aus allgemein zuganglichen Quellen (z.B. Schuldnerverzeichnisse,
Insolvenzbekanntmachungen) | Daten aus Compliance-Listen | Informationen ob und in welcher Funktion in
allgemein zugénglichen Quellen ein Eintrag zu einer Person des 6ffentlichen Lebens mit iibereinstimmenden
Personendaten existiert | Anschriftendaten | Scorewerte

2.5 Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Empfénger sind im europdischen Wirtschaftsraum, in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittldndern (sofern
zu diesen ein entsprechender Angemessenheitsheschluss der Europdischen Kommission existiert oder Stan-
dardvertragsklauseln vereinbart wurden, die unter www.schufa.de eingesehen werden konnen) ansassige
Vertragspartner gem. Ziffer 2.3. Weitere Empfénger kdnnen externe Auftragnehmer der SCHUFA nach Art. 28
DSGVO sowie externe und interne SCHUFA-Stellen sein. Die SCHUFA unterliegt zudem den gesetzlichen Ein-
griffshefugnissen staatlicher Stellen.

Hanseatic
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2.6 Dauer der Datenspeicherung

Die SCHUFA speichert Informationen iiber Personen nur fiir eine bestimmte Dauer. MaBgebliches Kriterium
fiir die Festlegung dieser Dauer ist die Erforderlichkeit der Verarbeitung zu den o. g. Zwecken. Im Einzelnen
sind die Speicherfristen in einem Code of Conduct des Verbandes,,Die Wirtschaftsauskunfteien e. V. festge-
legt (einsehbar unter www.schufa.de/loeschfristen). Angaben iiber Anfragen werden nach 12 Monaten
taggenau geldscht.

3. Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat gegeniiber der SCHUFA das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht
auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Art. 17 DSGVO und das Recht auf Ein-
schrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO. Die SCHUFA hat fiir Anliegen von betroffenen Personen
ein Privatkunden ServiceCenter eingerichtet, das schriftlich unter SCHUFA Holding AG, Privatkunden Ser-
viceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 Kdln, telefonisch unter 0611 9278-0 und iiber ein Riickfrageformular
unter www.schufa.de/rueckfrageformular erreichbar ist. Dariiber hinaus besteht die Maglichkeit, sich an
die fiir die SCHUFA zustandige Aufsichtsbehdrde, den Hessischen Beauftragten fiir Datenschutz und Infor-
mationsfreiheit, zu wenden. Einwilligungen knnen jederzeit gegeniiber dem betreffenden Vertragspartner
widerrufen werden.

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus der
besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, widersprochen werden.
Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist zu richten an SCHUFA Holding AG,
Privatkunden ServiceCenter, Postfach 10 34 41, 50474 Kéin.

4, Profilbildung (Scoring)

Neben der Erteilung von Auskiinften iiber die zu einer Person gespeicherten Informationen unterstiitzt die
SCHUFA ihre Vertragspartner bei deren Entscheidungsfindung durch Profilbildungen, inshesondere mittels
sogenannter Scorewerte. Dies hilft z. B. dabei, alltagliche Kreditgeschéfte rasch abwickeln zu konnen.

Unter dem Oberbegriff der Profilbildung wird die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Analyse be-
stimmter Aspekte zu einer Person verstanden. Besondere Bedeutung nimmt dabei das sogenannte Scoring
im Rahmen der Bonitatspriifung und Betrugspravention ein. Scoring kann aber dariiber hinaus der Erfiillung
weiterer der in Ziffer 2.1 dieser SCHUFA-Information genannten Zwecke dienen. Beim Scoring wird anhand
von gesammelten Informationen und Erfahrungen aus der Vergangenheit eine Prognose iiber zukiinftige
Ereignisse oder Verhaltensweisen erstellt. Anhand der zu einer Person bei der SCHUFA gespeicherten Infor-
mationen erfolgt eine Zuordnung zu statistischen Personengruppen, die in der Vergangenheit eine dhnliche
Datenbasis aufwiesen.

Lusétzlich zu dem bereits seit vielen Jahren im Bereich des Bonitatsscorings etablierten Verfahren der Logisti-
schen Regression, konnen bei der SCHUFA auch Scoringverfahren aus den Bereichen sogenannter Komplexer
nicht linearer Verfahren oder Expertenbasierter Verfahren zum Einsatz kommen. Dabei ist es fiir die SCHUFA
stets von besonderer Bedeutung, dass die eingesetzten Verfahren mathematisch-statistisch anerkannt und
wissenschaftlich fundiert sind. Unabhéngige externe Gutachter bestatigen uns die Wissenschaftlichkeit
dieser Verfahren. Dariiber hinaus werden die angewandten Verfahren der zusténdigen Aufsichtsbehorde
offengelegt. Fiir die SCHUFA ist es selbstverstandlich, die Qualitdt und Aktualitdt der eingesetzten Verfahren
regelméBig zu priifen und entsprechende Aktualisierungen vorzunehmen.

Die Ermittlung von Scorewerten zur Bonitét erfolgt bei der SCHUFA auf Grundlage der zu einer Person bei der
SCHUFA gespeicherten Daten, die auch in der Datenkopie nach Art. 15 DSGVO ausgewiesen werden. Anhand
dieser bei der SCHUFA gespeicherten Informationen erfolgt dann eine Zuordnung zu statistischen Personen-
gruppen, die in der Vergangenheit eine dhnliche Datenbasis aufwiesen. Fiir die Ermittlung von Scorewerten
zur Bonitét werden die gespeicherten Daten in sogenannte Datenarten zusammengefasst, die unter
www.schufa.de/scoring-faq eingesehen werden kdnnen. Bei der Ermittlung von Scorewerten zu anderen
Iwecken kénnen auch weitere Daten(arten) einflieBen. Angaben zur Staatsangehorigkeit oder besonders
sensible Daten nach Art. 9 DSGVO (z.B. ethnische Herkunft oder Angaben zu politischen oder religiosen
Einstellungen) werden bei der SCHUFA nicht gespeichert und stehen daher fiir die Profilbildung nicht zur
Verfiigung. Auch die Geltendmachung der Rechte der betroffenen Person nach der DSGVO, wie z. B. die Ein-
sichtnahme in die zur eigenen Person bei der SCHUFA gespeicherten Daten nach Art. 15 DSGVO, hat keinen
Einfluss auf die Profilbildung. Dariiber hinaus beriicksichtigt die SCHUFA beim Scoring die Bestimmungen
des § 31 BDSG.

Mit welcher Wahrscheinlichkeit eine Person bspw. einen Baufinanzierungskredit zuriickzahlen wird, muss
nicht der Wahrscheinlichkeit entsprechen, mit der sie eine Rechnung beim Versandhandel termingerecht
bezahlt. Aus diesem Grund bietet die SCHUFA ihren Vertragspartnern unterschiedliche branchen- oder sogar
kundenspezifische Scoremodelle an. Scorewerte veréndern sich stetig, da sich auch die Daten, die bei der
SCHUFA gespeichert sind, kontinuierlich verandern. So kommen neue Daten hinzu, wahrend andere auf-
grund von Speicherfristen geldscht werden. AuBerdem &ndern sich auch die Daten selbst im Zeitverlauf (z. B.
die Dauer des Bestehens einer Geschaftsbeziehung), sodass auch ohne neue Daten Verdnderungen auftreten
kénnen.

Wichtig zu wissen: Die SCHUFA selbst trifft keine Entscheidungen. Sie unterstiitzt die angeschlossenen
Vertragspartner lediglich mit ihren Auskiinften und Profilbildungen bei der Entscheidungsfindung. Die Ent-
scheidung fiir oder gegen ein Geschaft trifft hingegen allein der direkte Geschéftspartner. Dies gilt selbst
dann, wenn er sich einzig auf die von der SCHUFA gelieferten Informationen verldsst. Weitere Informationen
zu Profilbildungen und Scoring bei der SCHUFA (z. B. iiber die derzeit im Einsatz befindlichen Verfahren) kon-
nen unter www.schufa.de/scoring-faq eingesehen werden.
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